
1

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
к заключению Договора розничной купли-продажи товаров

от "12" октября 2022 г., Российская Федерация, г. Санкт-Петербург

Данная Оферта является официальным публичным предложением Общества с ограниченной
ответственностью  "КАМА  ПЛЮС",  далее  по  тексту  –  "Продавец",  в  лице  директора
Скворцовой  Елены  Юрьевны,  действующей  на  основании  Устава  с  одной  стороны,  к
неограниченному кругу физических дееспособных лиц,  далее  по тексту  –  "Покупатель",  с
другой стороны, вместе в дальнейшем именуемые – "Стороны", а каждый в отдельности –
"Сторона",  заключить Договор  розничной  купли-продажи,  далее  по тексту  –  "Договор",  в
соответствии  со  ст.  ст.  426,  432,  433,  434,  435,  438,  492-495, 497  Гражданского  кодекса
Российской Федерации о нижеследующем:

1. Термины и определения

1.1.  По  тексту  Договора  используются  следующие  термины  (могут  быть  использованы  в
другом падеже, в единственном или множественном числе):

"Акцепт"  –  полное  и  безоговорочное  принятие  Покупателем  условий  Договора  путём
совершения одного или нескольких действий, указанных в п. 2.2. Договора.

"Сайт"  –  интернет-магазин  "Колесо-78",  расположенный  в  информационно-
телекоммуникационной сети общего пользования «Интернет», по постоянному  URL адресу
https://www.koleso-78.ru/, предназначенный для дистанционной продажи товаров, на котором
размещен  каталог  предлагаемых  для  продажи  товаров-  виртуальную  витрину  и
интерактивный  механизм  оформления  заказа  на  эти  товары  с  указанием  цен,  иной
обязательной по законодательству информации.

"Продавец" – Общество  с  ограниченной  ответственностью  "КАМА  ПЛЮС",  а  также
уполномоченные  им  лица,  осуществляющие  розничную  продажу  товара  дистанционным
способом с помощью Сайта.

"Покупатель" – любое физическое дееспособное лицо, использующее Сайт с целью розничной
покупки товаров для личных нужд,  не связанных с  осуществлением предпринимательской
деятельности.

"Товар" – изделия в ассортименте, представленные на Сайте, дистанционная продажа которых
не запрещена действующим законодательством РФ. 

"Заказ"  – отдельные позиции из ассортиментного перечня Товара,  указанные Покупателем
при оформлении заявки на Сайте или через Менеджера Сайта. 

"Менеджер  Сайта" –  работник  Продавца,  уполномоченный  совершать  действия  от  имени
Продавца на Сайте.

2. Общие положения

2.1. Действующая  редакция  Договора  находится  на  Сайте  по  постоянному  URL  адресу:
https://www.koleso-78.ru/.  Принятие условий Договора возможно лишь в полном объёме, без
каких-либо  оговорок  и  исключений.  К  отношениям  Покупателя  и  Продавца  применяются
положения Закона Российской Федерации от 07 февраля 1992 года N 2300-1 "О защите прав
потребителей", а также "Правила продажи товаров по договору розничной купли-продажи",
утвержденные  Постановлением  Правительства  Российской  Федерации  от  31  декабря  2020
года N 2463.
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2.2. Перед Акцептом настоящего Договора, Покупатель обязан внимательно ознакомиться со
всеми его условиями и положениями. В случае, если Покупатель по какой-либо причине не
согласен  с  этим  Договором  целиком,  либо  его  отдельными  пунктами,  он  не  вправе
использовать Сайт, а в случае использования Сайта вопреки этому, Продавец освобождается
от какой-либо ответственности в этой части. 

Полным  и  безоговорочным  принятием  Договора  со  стороны Покупателя  (Акцептом)
является создание и оплата Заказа на Сайте.

2.3.  В  случае  Акцепта  настоящего  Договора  Покупателем,  условия  которого  являются
одинаковыми для всех Покупателей, между Продавцом и Покупателем заключается Договор
розничной купли-продажи товара в электронной форме на основании ст. ст. ст. 426, 432, 433,
434,  435,  438,  492-495, 497  Гражданского  кодекса  Российской  Федерации.  Акцептируя
настоящий Договор, Покупатель гарантирует:

(1) Покупатель  обладает  полной  дееспособностью,  необходимой  для  заключения  и
исполнения Договора.

(2) Покупатель имеет личное волеизъявление на заключение Договора.

(3) Покупатель ознакомился с Договором, полностью и безоговорочно соглашается со
всеми  его  положениями  и  условиями,  без  подписания  письменного  экземпляра
Договора.

(4) Покупатель получил от Продавца до заключения настоящего Договора информацию
об  основных  потребительских  свойствах  Товара,  об  адресе  (месте  нахождения)
Продавца,  о  месте  изготовления  Товара,  о  полном  фирменном  наименовании
(наименовании)  Продавца  (изготовителя),  о  цене  и  об  условиях  приобретения
Товара,  о  его  доставке,  сроке  службы,  сроке  годности  и  гарантийном  сроке,  о
порядке оплаты Товара, а также о сроке, в течение которого действует предложение
о заключении Договора.

2.4. Продавец имеет право в одностороннем порядке внести изменения в настоящий Договор,
без какого-либо специального уведомления об этом Покупателя.  Новая редакция Договора
вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если Продавцом прямо не указано иное в
условиях новой редакции Договора.

2.5. В случае, если в Договор были внесены изменения, с принятием которых Покупатель не
согласен,  Покупателю  запрещается  использовать  Сайт,  и  он  обязуется  прекратить  любое
дальнейшее  использование  Сайта.  Перед  использованием  Сайта  Покупатель  обязан
ознакомиться с условиями Договора всякий раз, когда намеревается использовать Сайт.

2.6. Условия и положения, изложенные в Договоре, применяются ко всем Покупателям без
исключения,  как  к  Покупателям,  которые  только  просматривают  контент  Сайта,
находящегося в открытом доступе, так и к тем, кто уже акцептировал условия Договора и
использует Сайт.

2.7.  Взаимные  правоотношения  Сторон  урегулированы  условиями  настоящего  Договора,
нормами  законодательства,  а  в  той  части,  в  которой  они  не  урегулированы,  обычаями
делового  оборота.  К  настоящему  Договору  и  возникающими  в  результате  использования
Сайта  отношениями  между  Продавцом  и  Покупателем  применяется  право  Российской
Федерации.

3. Предмет Договора



3

3.1. Продавец, осуществляющий предпринимательскую деятельность по продаже Товаров в
розницу, обязуется передать Покупателю Товар, предназначенный для личного, семейного,
домашнего или иного использования, не связанного с предпринимательской деятельностью, а
Покупатель  оплачивает  Товар  по  цене,  объявленной  Продавцом  в  момент  заключения
Договора, опубликованной на Сайте.

3.2. Договор считается заключенным с момента его Акцепта Покупателем в установленном
настоящим  Договором  порядке.  Обязанность  Продавца  по  передаче  Товара  и  иные
обязательства, связанные с передачей Товара Покупателю, возникают с момента получения
Продавцом оплаты стоимости Товара.

3.3. Обязанность Покупателя по оплате стоимости Товара считается исполненной с момента
поступления денежных средств от Покупателя на расчетный счет Продавца, если иной момент
отдельно не согласован Сторонами.

3.4. Обязанность Продавца передать Товар считается исполненной с момента доставки Товара
в место передачи Товара, а если место передачи Товара Сторонами не определено, с момента
доставки Товара по месту жительства Покупателя.

4. Оформление Заказа

4.1.  Сайт  содержит  прейскурант  и  каталог  всего  ассортимента  Товаров,  полную  и
достоверную информацию,  характеризующую предлагаемый к  покупке  Товар.  Покупатель
вправе  оформить  Заказ  на  любой  Товар  через  Сайт,  при  условии  наличия  достаточного
количества единиц Товара у Продавца на момент Заказа.

4.2.  Покупатель  знакомится  с  Товаром по фото  образцам и описанию представленным на
Сайте, и оформляет с его помощью Заказ в соответствии с установленными подсказками и
ссылками.  В  случае  возникновения  у  Покупателя  вопросов,  касающихся  свойств  и
характеристик  Товара,  перед  оформлением  Заказа  ему  необходимо  обратиться  за
консультацией к Менеджеру Сайта. 

4.3.  В  описании  к  Товару  Продавец  указывает  всю  необходимую  информацию  для
Покупателя,  предусмотренную  действующим  законодательством.  Покупатель  обязан  до
оформления  Заказа  ознакомиться  с  данной  информацией.  Ответственность  за  полное
ознакомление с размещенной (предоставленной) Продавцом на Сайте информацией по Товару
несет Покупатель. 

4.4. Заказ считается оформленным после выбора Покупателем Товаров из ассортимента Сайта
и согласия с условиями, установленными настоящим Договором путем проставления отметки
в графе "Я согласен с условиями Публичной оферты и правилами продажи Товаров Сайта", и
направления его на исполнение Продавцу. 

4.5. Заказ считается принятым Продавцом к исполнению после подтверждения оформления
Заказа  Продавцом.  Указанное  подтверждение  содержит  номер  заказа  или  иной  способ
идентификации заказа, который позволяет Покупателю получить информацию о заключенном
Договоре  и  его  условиях.  Получение  Покупателем  соответствующего  подтверждения
Продавца происходит с помощью электронной почты, указанной в Заказе. Если в Заказе не
указана  электронная  почта,  подтверждение  может  быть  получено  на  телефон  (смс-
сообщение). 

4.6.  Размещенные  на  Сайте  предложения  по  Товару  действуют  до  момента  фактического
наличия данного Товара на складе Продавца или уполномоченного им третьего лица. Если в
комментарии к Товару указано «Нет на складе» или иное аналогичное указание — Товар не
предлагается  Продавцом к продаже и Заказы по данному Товару не принимаются.  Заказы
принимаются Продавцом по принципу- первый поступил, первый принят к исполнению. Если
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при обработке Заказа Покупателя будет установлено, что заказанный им Товар закончился
или  имеется  в  меньшем  количестве,  чем  указано  в  Заказе,  Продавец  сообщает  об  этом
Покупателю по электронной почте или по телефону. Если Покупатель согласен с изменением
Заказа, то Заказ переоформляется. Если Покупатель не согласен с изменением Заказа - Заказ
не принимается Продавцом. 

4.7. При оформлении Заказа через Сайт Продавец может запросить у Покупателя следующую
регистрационную информацию о себе: Ф.И.О.; фактический адрес и способ доставки; адрес
электронной почты; контактный телефон (мобильный, стационарный). 

4.8.  Заказ Покупателя  считается  аннулированным,  если заказанный им Товар в  результате
предпродажной подготовки будет признан Продавцом не безопасным для использования, а
иного Товара для выполнения Заказа Покупателя нет на складе Продавца. О данном решении
Покупатель  уведомляется  Менеджером  Сайта  посредством  электронной  почты  или  смс-
сообщения.

4.9.  Срок  исполнения  Заказа  зависит  от  наличия  заказанных  позиций  Товара  на  складе
Продавца  и  времени,  необходимого  на  обработку  Заказа.  Срок  исполнения  Заказа  в
исключительных случаях может быть оговорен с Покупателем индивидуально в зависимости
от  характеристик  и  количества  заказанного  Товара.  В  случае  отсутствия  части  Заказа  на
складе Продавца, в том числе по причинам, не зависящим от последнего, Продавец вправе
аннулировать  указанный  Товар  из  Заказа  Покупателя.  Продавец  обязуется  уведомить
Покупателя об изменении комплектности его Заказа через Менеджера Сайта.

5. Оплата Товара

5.1. Способы оплаты Товара указаны в разделе «Покупателю» и в разделе «Корзина» в валюте
Российской  Федерации  (Российский  рубль).  Покупатель  оплачивает  Товар  любым  из
указанных на Сайте способом после оформления и подтверждения Продавцом Заказа.

6. Доставка Товара

6.1.  Доставка  Товара,  заказанного  на  Сайте,  в  согласованном  количестве  и  ассортименте,
осуществляется Продавцом по территории Российской Федерации.

6.2.  Доставка  Товара  производится  в  контрольные  сроки,  определяемые  Продавцом
самостоятельно. 

6.3. Обязанность Продавца по доставке Товара считается выполненной с момента передачи
Товара  в  торговую  точку,  указанную  Сторонами  при  согласовании  Заказа,  или  в  филиал
транспортной компании, выбранной Покупателем. О доставке Товара Продавец уведомляет
Покупателя путем смс-сообщения или по электронной почте. 

6.4. Покупатель обязан: 

(1) Самостоятельно получить Товар в указанной торговой точке (филиале выбранной
транспортной компании), при получении Товара Покупатель должен присутствовать
лично,  а  также  предъявить  документ,  удостоверяющий  личность  (паспорт,  либо
водительское удостоверение). Срок получения Товара в розничной точке (филиале
выбранной транспортной  компании) выдачи 2 (два) рабочих дня  с даты получения
уведомления Покупателем о доставке Товара. 

(2) При  приемке  Товара  в  присутствии  представителя  торговой  точки  (филиала
выбранной  транспортной  компании)  Покупатель  обязан  осуществить  проверку
Товара по количеству,  ассортименту,  качеству (видимые недостатки)  и подписать
необходимые  розничной  торговой  точке  (филиалу  выбранной  транспортной
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компании) документы.

(3) При  выдаче  Товара  Покупателю  с  помощью  СМС-кода,  Покупатель  сообщает
полученный  числовой  код  специалисту  торговой  точки.  Подтверждением
полномочий грузополучателя на получение груза будет являться правильный СМС-
код,  предъявляемый  лицом  при  получении  груза.  При  этом  специалист,  выдавая
груз, не обязан удостоверяться в полномочиях лица на получение груза, в том числе
на  соответствие  личности  грузополучателя,  указанного  грузоотправителем,  и
фактическим лицом, получившим груз.

6.5.  Право собственности на Товар и риски случайного повреждения и/или гибели Товара
переходят  на  Покупателя  с  момента  фактической  передачи  Товара  и  подписания  им
товаросопроводительных документов при доставке Товара Покупателю.

7. Возврат Товара

7.1. В соответствии с п. 4. ст. 26.1. Закона Российской Федерации от 07 февраля 1992 года N
2300-1 "О защите прав потребителей" Покупатель вправе отказаться от Товара в любое время
до его передачи, а после передачи Товара - в течение 7 (семи) дней. 

7.2.  Покупатель  не  вправе  отказаться  от  Товара  надлежащего  качества,  имеющего
индивидуально-определенные  свойства,  если  указанный  Товар  может  быть  использован
исключительно приобретающим его Покупателем. 

7.3.  О  намерении  вернуть  Продавцу  Товар  Покупатель  сообщает  путем  отправки  на  его
электронный  адрес  письма  (сообщения).  По  требованию  Продавца  Покупатель  должен
возвратить Товар в установленные Продавцом сроки. 

7.4.  Возврат Товара надлежащего качества возможен в случае, если сохранены его товарный
вид, потребительские свойства, а также документ, подтверждающий факт и условия покупки
указанного Товара. Отсутствие у Покупателя документа, подтверждающего факт и условия
покупки  Товара,  не  лишает  его  возможности  ссылаться  на  другие  доказательства
приобретения Товара у Продавца.

7.5. В соответствии с  Законом Российской Федерации от 07 февраля 1992 года N 2300-1 "О
защите прав потребителей" уплаченная Покупателем сумма за Товар как надлежащего, так и
ненадлежащего качества подлежит возврату Покупателю в течение 10 (десяти) календарных
дней  с  момента  предъявления  соответствующего  требования  и  фактического  получения
Продавцом от Покупателя Товара. Возврат денежных средств осуществляется на электронный
счет Покупателя в течение 5-ти рабочих дней или другим возможным способом, если такой
способ был согласован Сторонами.

7.6. При возврате Покупателем Товара надлежащего качества расходы, связанные с возвратом
такого Товара, Покупателю не возмещаются. 

7.7. При возврате Покупателем Товара ненадлежащего качества расходы по возврату такого
Товара несет Продавец.

8. Ответственность

8.1. Стороны  несут  ответственность  за  неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение
принятых на себя обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством
Российской Федерации.  Все споры и разногласия между собой Стороны будут стремиться
урегулировать в досудебном порядке.  В случае недостижения Сторонами соглашения спор
передается  на  рассмотрение  суда  в  соответствии  с  установленной  законодательством
Российской Федерации подсудностью.
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8.2. В случае наличия претензий к Продавцу,  с  целью досудебного урегулирования спора,
Покупатель направляет претензию в свободной форме на почтовый адрес Продавца, которая
должна содержать все обязательные реквизиты, которые ставятся к документам такого рода, а
также  данные  Покупателя,  которые  позволяют  идентифицировать  его  и  рассмотреть
претензию.  Продавец  обязан  рассмотреть  поданную  претензию  в  течении  10  (десяти)
календарных дней с момента получения, по результатам чего удовлетворить или отказать в
удовлетворении требований Покупателя с обоснованием принятого решения.

8.3. Стороны  освобождаются  от  ответственности  за  полное  или  частичное  неисполнение
обязательств  по  настоящему  Договору  в  случае,  если  неисполнение  обязательств  явилось
следствием действий  непреодолимой силы,  а  именно:  пожара,  наводнения,  землетрясения,
забастовки,  войны,  действий  органов  государственной  власти  или  других  независящих  от
Сторон обстоятельств, о которых не было известно на момент заключения Договора.

8.4.  Продавец  не  несет  ответственности  за  ненадлежащее  использование  Товаров
Покупателем, заказанных на Сайте. 

8.5. Покупатель несет ответственность за сохранность, направленного ему SMS-кода в случае
получения Товара с помощью SMS-кода. Продавец не несет ответственность за выдачу груза
неуполномоченному лицу по правильному SMS-коду.

8.6.  В  случае  предоставления  Покупателем  недостоверной  информации  его  контактных
данных Продавец за ненадлежащее исполнение Заказа ответственности не несет.

8.7.  Продавец  не  несет  ответственности  за  содержание  и  достоверность  информации,
предоставленной Покупателем при оформлении Заказа. Покупатель несёт ответственность за
достоверность  предоставленной  информации  при  оформлении  Заказа.  Цена  Товара  может
быть  изменена  Продавцом  в  одностороннем  порядке,  при  этом  Продавец  не  имеет  права
изменять цену в рамках уже оформленного Покупателем Заказа.

9. Интеллектуальная собственность

9.1.  Содержание  Сайта  (контент),  текстовая  информация  и  графические  изображения,
размещенные на Сайте, принадлежат Продавцу и/или Поставщику и/или Изготовителю такого
Товара, и ни одно из условий или положений настоящего Договора не означает отчуждение
таких прав Покупателю.

10. Заключительные положения

10.1.  Договор  вступает  в  силу  с  момента  его  акцепта  Покупателем  и  действует  до  даты
полного  исполнения  обязательств  Сторонами  или  принятия  новой  редакции  Договора.
Взаимные правоотношения Сторон урегулированы условиями настоящего Договора, а также
нормами законодательства Российской Федерации, а в не урегулированной части, обычаями
делового оборота. 

10.2. Стороны беспрекословно подтверждают наличие у них волеизъявления на заключение
Договора, а также полное понимание его правовой природы, предмета, срока, цены и других
его существенных условий, а в дальнейшем, Стороны обязуются друг к другу, на этот счет
претензий не иметь. Договор не требует скрепления печатями и/или подписания Сторонами,
сохраняя при этом полную юридическую силу. 

10.3. Стороны договорились, что коммуникации по Соглашению будут осуществляться: 

10.3.1.  Со  стороны  Покупателя:  через  мессенджер  или  по  адресу  электронной  почты,
используемой при регистрации на Сайте. 
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10.3.2. Со стороны Продавца: с любого адреса электронной почты доменной зоны. 

10.4.  Документы,  уведомления,  связанные  с  исполнением  Договора,  могут  направляться
Сторонами друг другу в отсканированном виде по электронной почте. По запросу Стороны
оригиналы документов направляются по Почте России или курьерской службой. Документы,
направленные  в  отсканированном  виде  по  электронной  почте,  имеют  юридическую  силу.
Такой способ обмена документами является надлежащим. 

10.5. Стороны обязуются извещать друг друга о любых изменениях своих контактных данных,
адресах и реквизитах письменно в течение 3 (трех) рабочих дней с момента изменения. В
противном  случае,  сообщения,  переданные  по  последнему  известному  адресу  (номеру
телефона,  e-mail  и  др.),  считаются  переданными  надлежащим  образом,  а  Сторона,
нарушившая  данный  пункт,  несет  все  негативные  последствия,  которые  могут  наступит
вследствие неполучения сообщения от другой Стороны.

10.6. Для доставки Товаров в место, указанное Покупателем, Продавец может использовать
услуги третьих лиц с обязательным информированием об этом Покупателя.

10.7. Порядок обработки и защита персональных данных определяется Политикой в области
обработки и защиты персональных данных, являющейся неотъемлемой частью настоящего
Договора и расположенной по постоянному URL адресу: https://www.koleso-78.ru/. Продавец
обязуется  предотвращать  попытки  несанкционированного  доступа  к  информации  и/или
передачу  ее  лицам,  не  имеющим  непосредственного  отношения  к  исполнению  Заказов,
своевременно обнаруживать и пресекать такие факты.

10.8. Данный Договор содержит весь объем договоренностей между Сторонами в отношении
предмета,  срока,  цены  и  других  существенных  условий,  которые  отменяют  и  делают
недействительными  все  другие  обязательства  или  представления,  которые  могли  быть
приняты или сделаны Сторонами в устной или письменной форме до его заключения.

Реквизиты Продавца:

Наименование: Общество с ограниченной ответственностью "Кама Плюс"
Юридический 
адрес:

195248, г. Санкт-Петербург, Ириновский пр., д. 2, лит. Л, офис 242

ОГРН: 110 784 705 015 6
ИНН\КПП: 781 145 694 3\780 601 001
Банк: ПАО «СИАБ» г. Санкт-Петербург
БИК: 044 030 757
р/с: 407 028 100 080 000 487 24
к/с: 301 018 106 000 000 007 57 в ГРКЦ ГУ Банка России по г. Санкт-Петербург
E-mail: info@koleso-78.ru
Тел.: 227-37-09


